Acord—cadru de servicii
Nr. 16 din data 10.08.2017

Art. 1. Partile acordului-cadru _
In temeiul Legn nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare si a
legislatiei secundare si tertiare in domeniu, se incheie prezentul acord cadru

Intre

Promitent achizitor DIRECTIA GENERALA DE IMPOZITE SI TAXE LOCALE A
SECTORULUI 1, BUCURESTI,

adresa sediului Str. Piata Amzei Nr. 13, sector 1, Bucuresti, CP 010343

telefon 021.311.91.10, fax 021.312.72.40,

cod fiscal 12293095,

cont trezorerie RO 78 TREZ 7012 4540 220X XXXX Trezorerie sector 1,

reprezentata prin Dna. DORINA VASILE, functia Director General si Dna. RALUCA
CORNELIA IONESCU, functia Director General Adjunct al Directiei
Economice, in calitate de promitent-achizitor

Si

operatorul economic S.C. INTEGRISOFT SOLUTIONS S.R.L.

adresa sediului Aleea lanca nr. 2, Bl. V18, Sc. A, Ap. 12, sector 3, Bucuresti

telefon/fax 021.250.87.50 // 021.250.87.52

numar dei nmatriculare J 40/ 10564 /1999 cod fiscal RO 12448483

cont RO 73 TREZ 7035 069X XX00 0702 Trezorerie sector 3

reprezentat prin DI FLORIAN SIMIONESCU functia Administrator, in calitate de promitent-

prestator
Art. 2. Scopul acordului-cadru
1. Scopul acordului-cadru il reprezintd stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna
contractele de prestéri servicii ce urmeaza a fi atribuite pe durata derulrii prezentului acord.
2. Contractele ce urmeaza a fi atribuite au ca obiect Servicii de inchiriere a modulului software
pentru interconectarea aplicatiei AvanTax cu platforma S.N.E.P — Cod CPV 72212217-3.

Art. 3. Durata acordului - cadru

1. Durata prezentului acord-cadru este de 2 ani 4 luni si 17 zile.

2. Contractele subsecvente se vor incheia cu conditia existentei creditelor bugetare aprobate prin
bugetul promitentului-achizitor, conform legii.

Art. 4. Pretul unitar al serviciilor

Pretul unitar al serviciilor este cel acceptat in SEAP de promitentul-prestator si este de 2 636.14 lei/luna
fard TVA (echivalentul a 577 euro/luna fard TVA la valoarea euro de 4.5687 lei, emisd de BNR si
valabila la data de 10.08.2017), la care se adauga TVA in valoare de 500.87 lei/lund rezultand
valoarea finald de 3 137.01 lei/luna.

Art. 5. Ajustarea pretului

1. Pretul acordului-cadru si a contractelor subsecvente nu se ajusteaza.
2. Pretul contractelor subsecvente se va actualiza la valoarea euro emisa de B.N.R. valabild in ziua
premergatoare incheierii acestora.

Art. 6. Cantitatea/Valoarea previzionatd
Cantitatea previzionata de servicii ce urmeaz3 a fi prestate in baza contractelor subsecvente :

Perioada prestarii serviciilor Valoare totald in euro fara TVA
15.08.2017 — 31.12.2017 2624.42
01.01.2018 — 31.12.2018 6 924.00
01.01.2019-31.12.2019 6 924.00
Total Acord Cadru 16 472.37




Art. 7. Drepturi de proprietate intelectuald

1. Dreptul de proprietate intelectuald asupra modulului software este al promitentului-prestator,
promitentul-achizitor avand doar drepturi de folosire neexclusiva.

2. Promitentul-achizitor nu are dreptul in niciun caz de a exporta, studia, copia, divulga structura, logica
si modul de organizare al informatiilor din modulul software sau din baza de date fir3 acordul scris al
promitentului-prestator.

3. Licenta de utilizare a modulului software este parte integrantd din prezentul acord cadru. Prin
semnarea prezentului acord cadru, promitentul-achizitor a luat la cunostinta si este de acord cu termenii
licentei de inchiriere pe toata durata de derulare a acestuia.

Art. 8. Obligatiile promitentului-prestator
1. Promitentul-prestator se obliga sa presteze serviciile la standardele impuse de legislatia privind plata
prin mijloace electronice pe platforma www.ghiseul.ro.
2. Promitentul-prestator se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane,
materialele, cerute de si pentru contractele subsecvente ulterioare, in masura in care necesitatea
asigurarii acestora este prevazuta sau se poate deduce in mod rezonabil din contractele subsecvente.
3. Promitentul-prestator se obliga sa asigure prestarea serviciilor cu personal calificat.
4. Promitentul-prestator se obligd s& presteze servicile in conformitate cu prevederile Hotararii
Guvernului nr. 1235/2010 privind aprobarea realizarii Sistemului national electronic de platd online a
taxelor si impozitelor utilizand cardul bancar precum si prevederile Ordinului Comun nr. 168/95/14/2011
al Ministrului comunicatiilor si societatii informationale, Ministrului finantelor publice si Ministrului
administratiei si internelor pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul national electronic
de plata online a taxelor si impozitelor utilizand cardul bancar.
5. Promitentul-prestator se obligd sa transmita factura, reprezentand contravaloarea serviciilor prestate
pe luna anterioara, la registratura generala a promitentului-achizitor, fara a depasi data de 20 ale lunii.
6. Pentru serviciile prestate in luna decembrie, se va emite factura in perioada 15-20 ale lunii decembrie.
7. Promitentul-prestator se obliga sa despagubeascé promitentul-achizitor impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incélcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, mérci inregistrate etc.), folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate; si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incalcare rezulta din respectarea dispozitiilor legale.
8. Dacé pe parcursul deruldrii prezentului acord-cadru se vor inregistra reduceri ale preturilor in legatura
cu serviciile ce fac obiectul acestuia, promitentul-prestator se obligd s& notifice promitentul-achizitor,
partile urmand a conveni ajustarea pretului initial.

Art. 9. Obligatiile promitentului-achizitor

1. Promitentul-achizitor se obligd s3 plateascd contravaloarea serviciilor in intervalul 24-28/29/30/31 a
lunii, In conditiile Tn care factura este transmisa si inregistrata la registratura D.G.I.T.L. Sector 1, pané in
data de 20 ale lunii.

2. Promitentul-achizitor se obliga s nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o nous procedurs de
atribuire, atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului acord-cadru, cu
exceptia cazului in care promitentul-prestator declard cd nu mai are capacitatea de a raspunde
solicitarilor.

3. Promitentul-achizitor este indreptatit sa initieze o procedura de atribuire, atunci cand sunt preveder
legale ce impun aplicarea unor proceduri.

Art. 10. Garantia de buna executie a contractului

1. Garantia de buna executie a contractului, este de 5% din valoarea fiecarui contract subsecvent si se
va constitui prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturile lunare.

2. Promitentul-prestator se obligd sd deschid& cont de garantie de buna executie a contractului, in
favoarea autoritatii contractante, la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in
administrarea acestuia un cont de disponibil distinct la dispozitia autoritétii contractante.

3. Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele promitentului-prestator pot fi dispuse
plati atat de catre promitentul-prestator, cu avizul scris al promitentului-achizitor care se prezinta unitatii
Trezoreriei Statului, cat si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisd a promitentului-achizitor in
favoarea céreia este constituitd garantia de buna executie.

4. Promitentul-achizitor are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii acordului cadru respectiv a contractelor subsecvente, in limita prejudiciului creat, in
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cazul in care promitentul - prestator nu fsi indeplineste obligatiile asumate prin acordul-cadru/contractul
subsecvent.

5. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie promitentul-achizitor are obligatia de
a notifica pretentia promitentului-prestator, precizand obligatiile care nu au fost respectate.

6. Garantia de buna executie se elibereazé/restituie in cel mult 14 zile de la data incetarii perioadei
pentru care s-a incheiat fiecare contract subsecvent, daca promitentul-achizitor nu a ridicat pana la acea
data pretentii asupra ei.

Art. 11. Comunicari
1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie s3 fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.
2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

Art. 12. Documentele acordului cadru:
a) comanda din SEAP;

b) alte anexe, dupa caz;

c) Licenta de utilizare.

Art. 13. Incetarea acordului cadru
1. Prezentul acord cadru inceteaza de drept prin ajungerea la termenul prevazut la art. 3. pct.1.

Art. 14. Rezilierea acordului cadru

1. Prezentul acord-cadru va inceta de drept la terminarea perioadei pentru care a fost incheiat.

2. Promitentul-achizitor poate rezilia prezentul acord-cadru cu efecte depline (de jure), fara necesitatea
unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritati sau instante de judecata, in oricare dintre
situatiile urmatoare, dar nelimitandu-se la acestea:

a) promitentul-prestator nu presteaza serviciile conform cu prevederile prezentului acord-cadru;

b) promitentul-prestator refuza sa duca la indeplinire comenzile sau instructiunile emise de cétre
promitentul-achizitor;

c) aparitia oricarei alte incapacitati legale care s& impiedice executarea prezentului contract;

3. Promitentul-prestator poate rezilia prezentul contract dac promitentul-achizitor:

a) nu isi indeplineste obligatia de plata catre promitentul-prestator a sumelor datorate acestuia in
baza oricarei certificari din partea promitentului-achizitor, dupa expirarea termenului limitd prevazut in
prezentul acord-cadru;

b) suspenda derularea serviciilor sau a oricarei parti a acestora pentru motive independente de
culpa promitentului-prestator;

4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul acord-cadru de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera acordul-cadru de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.

5. Promitentul-achizitor isi rezervad dreptul de a renunta la acordul-cadru, printr-o notificare scris3
adresata promitentului-prestator, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceasta anulare s& nu prejudicieze sau s& afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
promitentul-prestator. in acest caz, promitentul- -prestator are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contractul subsecvent indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a
contractului subsecvent.

6. Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al promitentului-achizitor sau al promitentului-prestator
dobandit anterior acesteia in temeiul contractului subsecvent.

7. In cazul deschiderii procedurii insolventei impotriva promitentului-prestator, promitentul-achizitor isi
rezerva dreptul de a notifica administratorul judiciar/lichidatorul cu privire la intentia de denuntare a
prezentului acord-cadru respectiv a contractului subsecvent aflat in derulare; la data expirdrii unui
termen de 30 de zile de la receptionarea solicitarii promitentului-achizitor de denuntare a acordului-cadru
respectiv a contractului subsecvent si daca administratorul judiciar/lichidatorul nu r3spunde, acordul-
cadru respectiv contractul subsecvent se considera denuntate fara nicio alta formalitate si fara nicio alta
procedura judiciard sau extrajudiciard. In acest caz, promitentul- -prestator are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzatoare pentru partea din contractul subsecvent indeplinita pana la data denuntarii
unilaterale a acestora in conditiile prezentului articol sau pana la data exprimarii acordului de citre
administratorul jud|0|ar/I|ch|datoruI cu privire la incetarea acestora.
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Art. 15. Solutionarea litigiilor

1. Promitentul-achizitor si promitentul-prestator vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul siu
in legatura cu indeplinirea contractului.

2. Dacé, dupéa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si furnizorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s& se solutioneze fie prin
arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Municipiului Bucuresti, fie de catre instantele judecatoresti
din Romania.

Art. 16. Legea aplicabild acordului-cadru
Acordul-cadrul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au convenit sa incheie azi 10.08.2017 prezentul acord-cadru, in doud exemplare, a cate 7
file (inclusiv licenta de inchiriere), cate unul pentru fiecare parte.
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Licenta de utilizare a modulului software pentru

interconectarea aplicatiei AvanTax cu platforma S.N.E.P.

IMPORTANT!

CONTRACTUL de licenta pentru APLICATIE reprezinta acordul legal dintre dvs. ca persoana
fizica sau juridica si INTEGRISOFT SOLUTIONS SRL in ceea ce priveste utilizarea acestuia.

1.Definitii.

In prezentul contract, se vor utiliza urmatorii termeni :

a) PRODUCATORUL reprezinta detinatorul dreptului de autor asupra APLICATIEl adica SC
INTEGRISOFT SOLUTIONS SRL.

b) FURNIZORUL reprezinta PRODUCATORUL sau orice alta persoana fizica sau juridica agreata de
acesta si autorizata printr-un contract de reprezentare sa vanda licente, sa inchirieze licente sau sa
furnizeze anumite servicii legate de APLICATIE.

c) UTILIZATORUL reprezinta persoana fizica sau juridica care a achizitionat / inchiriat APLICATIA.

d) APLICATIE reprezinta produsul/modulul - program (software) inclusiv manualele de utilizare tiparite
sau documentatia electronica sau “online” sau componente (parti) ale acestora.
e) LICENTA reprezinta dreptul de utilizare neexclusiva a APLICATIEI acordat de catre PRODUCATOR
UTILIZATORULUI.
f) Prin TERTI se inteleg persoane fizice sau juridice altele decat UTILIZATORUL si FURNIZORUL care
au acces la aplicatie.
g) Aplicatia software e compusa din cel putin urmatoarele elemente, enumerarea nefiind limitativa:

e Baza de date, constand in structura, mod de organizare al informatiei, tabele, valori de
setari, date din tabele, proceduri stocate, functii, vizualizari si alte elemente constitutive,
aflate in format normal (mdf/Idf), format de backup, sub forma de date exportate sau orice
alta natura, alta decat exportul in format public furnizat de PRESTATOR.

o Fisiere sursa (ex: sql, cs, rpt, resx, config, etc)

o Fisiere executabile principale sau utilitare, auxiliare (ex: dll, etc), de setari (ex: xml, ini,
config, etc), de log (ex: log, etc) si alte fisiere sub orice forma incluse in kit-ul de instalare
sau in actualizarile aplicatiei si ale modulelor conexe (consultare web, administrare, etc.)
Fisierele aplicatiilor internet (html, dll, aspx, css, java, class, xml, asp, etc.)

Kit-ul de instalare si/sau arhivele aplicatiilor

Manuale de utilizare si fisiere de help contextual (ex: chm, etc)

Documentatia si alte materiale, tiparite sau in format electronic, primite pe intreg parcursul
desfasurarii contractului

2. Acordul UTILIZATORULUI.

Prin instalarea, incarcarea pe orice fel de suport sau in memoria unui calculator a APLICATIEI care face
obiectul prezentei licente, se subintelege ca UTILIZATORUL a luat la cunostinta, a inteles si este de
acord cu termenii prezentei conventii.

3. Conditii de licentiere.

Numarul de utilizatori, numarul de statii, durata, pretul si celelalte conditii de licentiere sunt specificate
prin contractul din care aceasta licenta face parte.

4. Obligatiile partilor.

PRODUCATORUL si colaboratorii interni sau externi care au acces la informatii din cadrul societatii
UTILIZATORULUI se obliga sa protejeze informatiile care i-au fost accesibile la livrare-instalare, service,
asistenta tehnica si consultanta.

5. Cesiunea licentei.
APLICATIA si LICENTA apartin PRODUCATORULUI si nu pot fi transferate sau inchiriate altei societati
sau persoane fizice de catre UTILIZATOR. PRODUCATORUL, in calitate de proprietar al APLICATIEI,
poate cesiona drepturile de autor in favoarea unui TERT numai cu acordul scris al UTILIZATORULUL.
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6. Incetarea licentei.

Dreptul neexclusiv de utilizare pentru aplicatie inceteaza in mod automat la decesul sau divizarea,
fuziunea, falimentul, dizolvarea sau lichidarea UTILIZATORULUI. Succesorul (sau persoana juridica
nou infiintata) va avea posibilitatea sa incheie un nou contract de licenta cu PRODUCATORUL (sau sa o
preia, in caz de divizare/fuziune) in conditii ce vor fi stabilite de comun acord. Incalcarea in orice mod de
catre UTILIZATOR o oricareia dintre obligatile asumate prin prezenta licenta da dreptul
PRODUCATORULUI sa denunte in mod unilateral prezenta conventie fara interventia instantei de
judecata si fara alta formalitate, printr-o simpla notificare.

7. Garantie standard.
Perioada de garantie acopera exclusiv corectarea erorilor de functionare a aplicatiei, daca nu se
precizeaza altfel in contract,

8. Raspundere.

PRODUCATORUL exclude in mod expres orice raspundere derivata din exploatarea ineficienta a
APLICATIEI.

UTILIZATORUL este direct raspunzator asupra corectitudinii datelor introduse si prelucrate cu ajutorul
aplicatiei. PRODUCATORUL exclude in mod expres raspunderea asupra pierderii datelor, intrucit
aplicatiile sunt prevazute cu proceduri de salvare si arhivare a datelor, activitate care intra in sarcina
beneficiarului de licenta.

PRODUCATORUL exclude in mod expres orice raspundere derivata din activarea functiilor de protectie
a aplicatiilor impotriva copiilor neautorizate sau in urma exploatarii APLICATIE| in neconcordanta cu
documentatia si materialul de licenta. PRODUCATORUL exclude in mod expres orice raspundere cu
privire la pierderile derivate din functionarea incorecta a aplicatiei.

9. Copyright / Drepturi de autor.

PRODUCATORUL are obligatia de a despagubi UTILIZATORUL impotriva oricaror reclamatii si actiuni
in justitie, precum si de a plati daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura aferente, ce
rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala prin fapta proprie (copyright, brevete,
nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, produsele software, procedurile sau tehnologiile
folosite de catre PRODUCATOR pentru sau in legatura cu realizarea aplicatiei si/sau prestarea
serviciilor.

Dreptul de proprietate intelectuala asupra aplicatiei software, apartine PRODUCATORULUI. Continutul
acestui drept de proprietate este format din totalitatea bunurilor corporale remise de catre
PRODUCATOR in cursul executarii (derularii) contractului, cat si continutul aplicatiei. Dreptul de
proprietate intelectuala asupra modificarilor dezvoltate de catre PRODUCATOR asupra aplicatiei in
cadrul derularii contractului apartine de asemeni PRODUCATORULUI.

UTILIZATORULUI i se acorda dreptul neexclusiv de utilizare a aplicatiei.

FURNIZORULUI i se pot acorda drepturi legate de folosirea pe o perioada determinata a aplicatiei,
instalarea, implementarea si alte servicii legate de aplicatie, specificate in mod expres in contractul de
reprezentare. UTILIZATORUL trebuie sa se informeze cu privire la drepturile FURNIZORULUI si orice
modificari aduse acestora.

Datele stocate in baza de date a aplicatiei de catre UTILIZATOR in cadrul executarii prezentului contract
sunt in proprietatea acestuia. UTILIZATORUL nu are dreptul sa dispuna de ele decat utilizand
mecanismele puse la dispozitie de catre PRODUCATOR.

Este interzis UTILIZATORULUI, FURNIZORULUI si/sau TERTILOR sa realizeze programe/aplicatii
derivate, sa studieze, exporte, copieze, reproduca, sa distribuie, sa faca publice, sa puna la dispozitia
si/sau sa transmita in orice mod unor terte persoane oricare din elementele continutului dreptului de
proprietate al PRODUCATORULUI, cat si logica, modul de organizare si functionare al aplicatiei si
metodologiile folosite de PRODUCATOR. Raspunderea este valabila atat pentru actiuni voluntare, cat si
pentru cazurile de neglijenta.

Indiferent de situatia care poate genera o astfel de necesitate, este interzisa UTILIZATORULUI,
FURNIZORULUI sau TERTILOR, fara autorizarea scrisa a PRODUCATORULUI, efectuarea
urmatoarelor operatiuni: reproducerea permanenta sau temporara a programului, integral sau partial,
prin orice mijloc si sub orice forma, traducerea, adaptarea, aranjarea, sau orice alte transformari aduse
aplicatiei.
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Autorizarea PRODUCATORULUI este obligatorie atunci cand reproducerea codului sau traducerea
formei acestui cod este necesara pentru asigurarea interoperabilitatii acestui program cu alte programe.
Interoperabilitatea aplicatiei cu alte programe va fi realizata de catre PRODUCATOR la solicitarea
UTILIZATORULUI.

UTILIZATORUL nu va putea instala aplicatia software dezvoltata de catre PRODUCATOR, decat pe
numarul de echipamente stabilit de parti si numai pe cele care ii apartin direct. Instalarea in cadrul unor
institutii subordonate, sau unor contractori care realizeaza servicii in baza unui contract cu
UTILIZATORUL se va face numai cu acordul scris al PRODUCATORULUI.

Aplicatia va fi utilizata doar in conformitate cu manualul aferent.

10. Marca.

Avantis, AvanTax, AvanCont, AvanRegis, AvanSocial si alte marci si produse INTEGRISOFT
SOLUTIONS la care se face referire in aceasta intelegere sunt marci inregistrate ale S.C. Integrisoft
Solutions S.R.L. in Romania si in orice alt stat (tara). Toate celelalte marci si produse sunt marci
inregistrate ale proprietarilor lor.

11. Alte prevederi.
Prezenta licenta este valabila pe teritoriul Romaniei.
Eventuala nulitate a unor prevederi din acest document nu va afecta celelalte clauze.
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